
Pubblico Impiego - Inail

USB Inail: molte preoccupazioni riguardo il CUP

Nazionale, 13/11/2026

Il personale sanitario dell’Inail, convocato a più riprese in maniera geograficamente

frazionata, ha partecipato all’illustrazione di alcune “innovazioni” degli applicativi connessi

all’entrata in produzione dell’ultima creazione Inail, già presentata al congresso degli

Infermieri a Milano: il CUP.

Per consentirne il funzionamento sono state introdotte modifiche ad applicativi di uso ormai

quotidiano, quali Agenda Dynamics che, già di suo, non riscuote l’apprezzamento della

platea degli utilizzatori – prevalentemente Infermieri – perché caratterizzata da lentezza,

farraginosità, scarsa intuitività.

Non solo non è dato sapere con chi siano state discusse le modifiche introdotte che, di fatto,

costituiscono un significativo e inspiegabile peggioramento della funzionalità sanitaria, ma il

loro rilascio in produzione non è neanche stato preceduto da alcuna comunicazione

preliminare, fatta eccezione per un laconico quanto generico messaggio su Scrivania Digitale

utile solo a disorientare ulteriormente il personale sanitario.
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Si era sperato si trattasse di modifiche transitorie ma la rabbia e la delusione si sono

rapidamente diffuse tra i partecipanti all’incontro nel venire a sapere che invece sono state

proprio volute e richieste dall’Inail.

Apprendere dai relatori (ricordiamo che il CUP è esternalizzato) che vengono

intenzionalmente inibite funzioni necessarie alla corretta gestione degli inviti a visita piuttosto

che della gestione delle indisponibilità, a vario titolo, dei medici negli ambulatori - già gravati

dalle difficoltà legate alla carenza di medici e Infermieri - ha il sapore della intollerabile

sconsideratezza che amplifica lo stato di profondo malessere del personale delle aree

sanitarie sottoposto ad un quotidiano stress test.

La cosa ancor più imbarazzante, rappresentata con assoluto candore, è la motivazione che

ha determinato la necessità di introdurre alcune modifiche agli applicativi: la presunta

possibilità che il personale utilizzasse in maniera “furba” alcune funzionalità per eludere e

compromettere la salute del neonato CUP.

 

Una sola cosa vogliamo dire: VERGOGNA!

 

Roma, 13 novembre 2026                                             

Coordinamento Naz. USB INAIL

 

USB Unione Sindacale di Base - Confederazione Nazionale

via dell'Aeroporto 129 - 00175 - ROMA - Tel: 06.59640004 - Fax: 06.54070448 - usb@usb.it


