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DIREZIONE REGIONALE PER LA LOMBARDIA

Presenti i rappresentanti dell’Istituto, delle Organizzazioni sindacali e della Rappresentanza Sindacale
Unitaria della Direzione Regionale (RSU-A), ritualmente convocati

Vel’lﬁcadeghesmcomp}esmw del!a v;aliiﬁizim_le:- dell?’app'orfo-- partectpatwo
individaale del personale delle Aree A, B ¢ C della struttura regionale al
raggiungimento degli obiettivi collettivi 2011. '

"~ TRATTAZIONE

Visto I’Accordo del 21 dicembre 2011 di definizione complessiva del Sistema premiante 2011, con
particolare riferimento, ai fini di interesse, alla valutazione del raggiungimento degli obiettivi premianti e
dell’apporto partecipativo individuale del personale delle Aree A, B e C e dei destinatari art. 15 Legge n.
88/89, ad esclusione del personale della collaborazione sanitaria ¢ dei funzionari di vigilanza;

Visto, in particolare, che sulla base del predetto Accordo, non puo essere collocato nella fascia di
compenso maggiore pitt del 30% dei dipendenti valutati rientranti in ciascun bacino di utenza, per cui in
caso di sforamento, il personale eccedentario viene collocato nella fascia immediatamente inferiore,
tenendo conto, in caso di parita di punteggio, dell’anzianita di servizio piu alta e, subordinatamente, della
maggiore eta anagrafica;

Viste, per il livello di accorpamento del personale di cui trattasi rientrante nella struttura che insiste nella
RSU-A, le risultanze — elaborate il 9.5.2012 alle ore 15.00 e riportate nei prospetti allegati al presente
vetbale — delle valutazioni individuali, in termini di collocazione nei distinti range di merito conseguenti
alle valutazioni dell’apporto partecipativo individuale effettuate dal Direttore Regionale. nel ruolo di
decisore delle valutazioni medesime;

le Parti:
- prendono atto che non ci sono casi di valutazione negativa dell’apporto partecipativo individuale

al raggiungimento degli obiettivi collettivi e n. 1 caso per il quale non & stata fatta la valutazione
in quanto il dipendente & assente dal servizio dal 9 gennaio 2007 ad oggi;

- attestano, peril predetto livello di accorpamento, il rispetto del tetto del 30%, indicato nel




citato Accordo del 21 dicembre 2011, quale percentuale massima di dipendenti da collocare nella
fascia di compenso maggiore.

Milano, 16 maggio 2012
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le scriventi RSU della Direzione Regionale per la Lombardia non condividono il sistema di

valutazione dell apporto partecipativo individuale.
Non possono condividerne il contenuio né la struttura € le ricadute sul personale dell’applicazione

del sistema sono state totalmente negative.

Sentita I'assemblea dei lavoratori che ha espresso parere negativo nel merito, te scriventi RSU non
sottoscrivono il verbale di presa datto né la verifica degli esiti complessivi deila valutazione

dell"apporto partecipativo individuale e chiedono

la sospensione dellapplicazione del sistema.

LE RSU della Direzione Regionale Lombardia
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Unione ltaliana Lavoratori Pubblica Amministrazione

Unione ltaliana Lavoratori FubDMCa 2ET- o= =eare s

MINISTERI -ENT! PUBBLICIH- UNIVERSITA - E. P. RICERCA- AZIENDE AUTONOME -
U ——— L COMPARTO SICUREZZA .. . [

Questa Organizzazione Sindacale, nel ricevere gli elenchi relativi alle valutazioni
del personale riferiti all’apporto partecipativo di cui al sistema premiante 2011,
evidenzia che si ¢ ancora in una fase interfocutoria in quanto le valutazioni

stesse sono ancora soggette a riesame ed eventuali istanze di revisione.

Pur non essendo in una fase di contrattazione o di interlocuzione nel merito, si
segnala I’ insoddisfazione della scrivente a causa :
o della scarsa trasparenza nell’applicazione dei parametri valutativi;
o di alcune incongruenze nella declinazione stessa dei parametri valutativi;
e dell’insufficiente coinvolgimento del personale nelle fasi precedenti la
valutazione che in diversi casi non hanno consentito ai soggetti impegnati
nell’attivita valutativa una piena cognizione delle attivita di lavoro svolte;
¢ della circostanza che non si sia tenuto conto adeguatamente degli elevati
carichi di lavoro della Lombardia, pur in presenza di buoni risultati della

custumers satistaction..
Milano, 16.5.2012

Domenico Di Cristo
(segretario UIL P.A. :Q%Migano)
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FUNZIONE
PUBBLICA

MILANGC

NOTA A VERBALE

Questa organizzazione sindacale NON PRENDE ATTO, né sottoscrive il verbale
relativo alla valutazione dell’apporto individuale nell’ambito del sistema premiante
2011.

Questo sistema, che recepisce i contenuti della Legge 150/09 (Legge Brunetta), di
fatto ha prodotto soltanto tensioni e incomprensioni tra decisori e valutati e tra gli
stessi valutati.

1’assoluta mancanza di trasparenza e obiettivita nei criteri ¢ nelle valutazioni ha reso
pesante il clima aziendale, senza introdurre alcun beneficio in termini di efficienza e
qualita del servizio nella Pubblica Amministrazione.

Si esprime contrarietd per la modalita con cui I’ Amministrazione ha proceduto,
compromettendo le relazioni sindacali ed esercitando un ruolo poco trasparente ¢
poco chiaro nei confronti dei lavoratori.

Infatti viene presentato il risultato della valutazione che non tiene conto degli esiti
delle istanze di revisione e tanto meno di quelle di revisione.

Tnoltre si rimarca ’impossibilita di verificare il rispetto dell’accordo nazionale del
15/12/2011 riferito alla maggjorazione del compenso previsia per le posizioni apicali
delle aree A ¢ B.

La posizione qui espressa viene supportata ed avvalorata dal giudizio negativo del
personale come risulta dal documento che ¢ parte integrante di questa nota, votato in

assemblea dal lavoratori della sede della Direzione Regionale Lombardia in data
2/5/12.

Milano, 16/05/2012




NOTA A VERBALE

Pur considerando |'impegno dell’ Amministrazione, anche su
sollecitazione di questa O.S., a rivedere. in fase di riesame, le singole
valutazioni, in genere In $enso migliorativo, si ritengono ancora
insoddisfacenti sia gli esiti della valutazioni sia le modalita con le quali il
sistema di valutazione € stato attuato nella presente struttura.

In particolare, ad avviso della scrivente O.S.., non vi ¢ stata
trasparenza in merito ai criteri adottati ¢ le valutazioni effettuate non
rendono giustizia alla realta lavorativa della Direzione regionale

Lombardia ¢ all’impegno profuso dai singoli dipendenti - anche 1n
rapporto all’effettivo carico di lavoro e ai risultati qualitativi e quantitativi
conseguitl.

[ colleghi della Direzione regionale risultano anzi ingiustamente
penalizzati anche nel confronto con 1 colleghi della stessa regione o di
regioni diverse, con ovvie ripercussioni negative sul clima aziendale della
struttura, come emerge anche dal verbale dell’assemblea del personale del
02 Maggio u.s. che si ritiene di allegare alla presente nota.

Milano, 16 Maggio 2012

IL. RESPONSABILE SAS - CISLEP
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NOTA A VERBALE

La scrivente O.S. non sottoscrive il presente documento ritenuto “offensivo” per | Lavoratori e per il
Sindacato che li rappresenta.

Infatti. a nostro avviso, il Sindacato viene chiamato principalmente a contrattare, concertare ¢ ad essere
informato, a volte viene “sentifo”, ma mai chiamato a “prendere atto” di decisioni altrui, facendo passare,
nelfimmaginario collettivo, il principio che si condividano o, peqgio, si avalfino, scelte di valutazione realizzale
dallAmministrazione Centrale in spregio ai suggerimenti del Sindacato e della dirigenza locale.

Dette valutazioni non possono essere, quindi, condivise perché eccessivamente soggettive,
assolutamente non trasparenti e per nulla omogenee sul territorio.

Quanto premesso rende queste valutazioni “improprie” perché ‘viziate” a monte nonché ulteriormente
“destabiiizzanti’ relativamente al clima aziendale perché sono sconosciuti i criteri guida che in loco hanno
determinato l'applicazione di indicatori abbastanza vaghi e, in quanto tali, liberamente e fantasiosamente
interpretabili.

Peraltro, la scarsa oggettivita e frasparenza, la mancanza di direttive univoche, chiare e soprattutto

omogenee sull'intero territorio, non rendono comparabili i risultati tra le varie Strutture dell'lstituto e nemmenc
contribuiscono ad escludere motivazioni diverse da quelle meritocratiche, rendendo perlomenc approssimative
anche quelle valutazioni eseguite con scrupolo, obiettivita e scientificita. .
Pur vaiutando positivamente [lintervento del Direttore Regionale in fase di riesame, il risultato della
valutazione.nel suo complesso, nella struttura della Direzione Regionale Lombardia, ha lasciato “I'amaro in
bocca’.
Il Personale con sorpresa ha dovuto constatare che gii & siato riservato un metro di valutazione diverso rispetto
dalle Strutture della regione, rilevando, di contro, una soggettivita nella valutazione.
Tutto cid ha influito negativamente e pesantemente sulf clima aziendale.
Nonostante 'aumentao del carico di lavoro derivato dafle nuove Linee Guida indicate dalla Direzione Generale (8s.
accentramento delle Attivité Strumentali ecc), il raggiungimento degli obiettivi e la forte carenza di personale tutti i
Dipendenti delfa Direzione Regionale Lombardia avevano risposto con enfusiasmo e professionalita alle nuove
richieste del’Amministrazione. Ora si sono sentiti fesi nella propria dignita di lavoratore,in quanto i criteri e i
metodi di valutazione non sono stati omogenei su tutto il territorio, partando demotivazione e malessere
organizzativo. Si rappresenta inoltre, che anche [Iallegato al verbale di "presa d'atto”, riflette una situazione
anomala. Infatti i dati sono quelli al 9 maggio 2012 senza tener conto delle eventuali richieste di riesame. Per
essere chiari la situazione consegnata non corrisponde alla situazione odierna.

Tutte queste argomentazioni sono parte del documento che rassemblea del Personale della Direzione
Regionale, ha approvato in data 2 maggio 2012, con 66 voti favorevoli ed 1 solo astenuto, di cui si allega copia.

IL COORDINATORE REGIONALE
Angela Dragani
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NOTA A VERBALE

La scrivente O.5. non sottoscrive un “verbale di presa d'atto” in quanto tale
modalitd di partecipazione non ha nessun valore sindacale, essendo lo stesso un atto
unilaterale dell’Amministrazione che non fornisce neppure i dati necessari a verificare il
rispetto delle regole e in coerenza con la presa di posizione a livello nazionale, dove non é
stato sottoscritto I'accordo del 21 dicembre 2011 sul sistema premiante, da cui deriva la
valutazione della performance individuale.

La Usb P.I. ha pit volte espresso il suo parere negativo nei confronti di ogni
forma di valutazione che non rispetti i pit elementari criteri di obiettivita e trasparenza
e che pud servire soltanto a creare un clima estremamente negativo tra il lavoratori e
tra il personale e la dirigenza.

In merito ail'elenco fornito dall'amministrazione in cui il personale della DR
Lombardia viene nominativamente elencato e suddiviso nelle 3 fasce di compenso (110 -
100 - 90) la scrivente ritiene questa operazione non sufficiente in quanto, in rispetto
della trasparenza, le valutazioni del personale della Sede debbano essere rese pubbliche,
come un atto dovuto, cosi come richiesto dai dipendenti stessi, perché non & attraverso
l'uso di un poco chiaro diritto alla privacy che si raggiungono gli obiettivi di struttura ma
con il lavoro di tutti, anzi supplendo anche alla carenza di personale.

Inoltre si rileva I'aggravante che l'elenco non & ancora quello definitivo, in quanto
suscettibile di variazione a seguito dell'inoltro delle istanze di riesame dei singoli colleghi.

Si contesta infine I'impossibilitd da parte delle OOSS e RSU di sede di poter
controllare 'apposizione o meno del flag sulia scheda di valutazione dei colleghi A3 e/o
B3, i quali hanno svolto un'attivita riconducibile all'area immediatamente superiore.

A conferma di quanto sopra esposto si allega il documento uscito dall'assemblea del
personale della DR Lombardia del 2/5/2012 contrario all'attuale sistema di valutazione. ..

Milano, [i 16/05/ 2012

Per la USB delia DR Lombardia

Coordinamento Nazionale USB INAIL
P.le Pastore. 6 00144 Roma - Tel 06/54873570-3371 - Fax (6/5623202

PostAadboushdinailn ~UTEr www ushinaillit




MILANO, 2 maggio 2012

AL DIRETTORE GENERALE
AL DIRETTORE REGIONALE
ALLE 00.SS. NAZIONALI

1 personale della Direzione Regionale Lombardia, riunito in assemblea in data
odierna, presenti n. 67,

VISTI
gli esiti della valutazione della performance individuale 2011
VISTE

le diversita di trattamento riservate al personale della Direzione Regionale
Lombardia rispetto alla media regionale e nazionale

CONSIDERATO

che i colleghi della Direzione Regionale Lombardia hanno visto aumentare
considerevolmente il proprio carico di lavoro a seguito dell’accentramento
delle attivitd strumentali della regione e che tale incremento non e stato
compensato  parimenti ed adeguatamente dal necessario potenziamento
della forza lavoro della struttura, tuttora carente

CONSIDERATO

che gli incarichi dei due dirigenti degli uffici della Direzione Regionale
Lombardia, decorrono rispettivamente dal novembre 2011 e settembre 2011




VISTA

La scarsa trasparenza dei criteri adottati e la totale mancanza di omogeneita
delle valutazioni che non rispecchiano la realta lavorativa della struttura, a

tutti nota

VISTE

Le pesanti e ingiuste penalizzazioni di alcune figure e profili professionali
che non trovano alcun riscontro nellimpegno oggettivamente profuso nel
lavoro e nella qualita/quantita dei prodotti realizzati

CONSIDERATO

Che in diverse circostanze il contratto integrativo di ente e gli accordi
nazionali anche sottoscritti dalle ©O0.SS. sono lasciati a “libera
interpretazione” da parte dei dirigenti local, finendo per essere utilizzati in
maniera restrittiva e a volte punitiva nei confronti del personale ledendo la
dignita di ognuno

CONSIDERATO

che tali comportamenti non potranno che avere ripercussioni negative
sull'attivita lavorativa e che sicuramente hanno gia creato le condizioni per
un peggioramento del “benessere organizzativo” e del clima aziendale




CHIEDE

la sospensione dell’applicazione di questo sistema di valutazione
perché:

» Non & stata garantita la trasparenza dei criteri di valutazione, sia in fase
preventiva, attraverso la necessaria informativa, sia in fase conclusiva,
anche attraverso la pubblicita dei risultati individuali

= Non & stata garantita equita nelle valutazioni,  senza alcuna
discriminazione, evitando decisioni arbitrarie o fondate su pregiudizi o
contrarie ai principi di ragionevolezza, imparzialita e buona
amministrazione;

= | criteri adottati non sono omogenei su tutto il territorio, rendendo gli
esiti delle valutazioni una penalizzazione dei colleghi solo perché
lavorano in una particolare struttura;

= Che le valutazioni non hanno tenuto conto dell'effettivo carico di lavoro
e, a fronte di esso, degli obiettivi raggiunti, malgrado la forte carenza di
personale.

= Gli obiettivi di struttura devono essere messi a conoscenza dei
lavoratori allinizio dell’anno di valutazione.

APPROVATO DA 66 LAVORATORT
CONTRARI 1 LAVORATORE




ASSOCIAZIONE NAZIONALE
MEDICI INAIL
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NOTA A VERBALE

OBIETTIVI PREMIANT] E PROGETTI SPECIALI 2011
INCONTRO DI DELEGAZIONE 07.11.11

L'ANMI si & impegrato in questl mesi ad affrontare in modo sropositivo la materia relativa
al sistema premiante 2011. Le problematiche, sostanziali, afferenti alla applicabilitd o
meno, nelia specifica materia, defle prevision! derivanti dal decreto Igs. 150/09 in assenza
di rinnovi contrattuall, non hanno impedite a gqueste 0.5, di affrontare tematiche che
aropongono elementl di misurazione quaiificata  dei risultati attenuti nella prestazione
lavorativa,

Tale attenzione & stata resa tangiblle attraverso la prasentazione di vari documenti ANMI j
quali hanno affrontate nello specifico | molteplici aspetti di indole tecnica con particolareg,
ma non esclusivg, riferimento at personale della dirigenza medica.

Alcune proposte sono stati accolte apportando, @ nostro avasn, un  scstanziale
miglicramento delliniziale documento proposto al tavolo tecnico. Restano apert alcuni
interrogativi di rifevante importarea, tra i quali non pud essere ignorato it periodo che sara
oggetto di valutazione, atteso che I'anne dl riferimento si presenta ormai avanzato.
Considerato quanto ora detto e la complessa materia normativa recente @ recentissina in
tema di salari e produttvitd non possiamo, in corso d'opera, che mantensre un
atteggiamento  assolutamente prudenziale. Non possiamo quingi che attendere i
conclusione dellter per stabilire se condividere e sotfoscrivere V'accordo dopo aver
analizzato accuratamente anche la recentissima (3.11,11) delibera del Presidente INAIL in
materia di costituzione del fondi.

In questa fase interfocutoria viene proposto affa firma un decumento che, pur trattando
anche di progetti speciali, presenta in apertura un richiamo alla intera protematica ded
sistema premiante ancora in corso di discussione ad ancora pregnante di interrogativi,
Viene fatto espiicite richiamo alia delibera presidenziale 23/2011 e agh obiettivi premianti
contenuti in essa.

Sottoscrivere il documento proposto significherebbe “comprare 3 scatols chiusa” & dare
una credito allintero assetto del premiante — di cul | progett speciali sono solo Lha minkna
parte -, perdipit in una fase storica e socale in cui non & consentitn, a chi Aa
respansabilitz di politica sindacale, di far correre aicun rischio ai propri rappresentati.

I non aver voluto espungere dal teste ogni richiama allintero sistema premiante, d al
tempo stesso la ribedita volonta di farme esplicito dferimento, mantiene nalterati tutti |
dubbi e le perplessitd manifestate,




Né si comprende il motive per cui ia questione def orogeth speciat sia stata difazionata
cosi tantc nel tempo, atteso che < watta di un istitto che portz in 5@ up alto valore
prestazinnaie.

Al momento della sottoscriziong non si & in grado o saper neppure a quale imoorte
carrispondono | progettd specialil

in sintesi: troppi dubhd, troppl interrogativi impediscono di sottoserivere i document

portato al tavolo df delegazione in data odierna, peraltro senza fadeguata pretiminare
discussione in sede tecnica,

Giuseppina Salatin
Segretario Nazionaie ANMI

Roma, 07.11.2011




